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La Mutuelle generale sante
ait exploser ses tarifs

SANTE. La MGS impose au 1¢ juin des hausses de 50380 % a60 OOO clients.

Dans un courrier, elle dit affronter de (« tres graves dn‘ﬁcultes ». La protestatlon s_organ_lse

ET REBELOTE. En janvier dernier,
nous révélions que la Mutuelle géne-

rale santé, MGS, avait augmente Ses

cotisations de 25 % en septem-
 bre 2015, et récidivait de 15 % en jan-
vier 2016, soit in fine + 43,75 % ! Cette
- hausse faisait déja suite a 40 %
d’augmentation en juillet 2015. Mais
ce n’était qu’un avant-golt. Le
14 avril dernier, le conseil d’adminis-
tration a voté a 'unanimiteé une nou-
velle hausse d’l}n niveau jamais vu.

=+ 158 9% en huit mols
Les mémes contrats qui ont subi la
demieére hausse de 43,75 % vont coll-

ter 80 % de plus a leurs souscrip-
teurs, et ce des le 1¢f juin. En huit

mois, ces assurés auront donc vu

leur facture s’envoler de 158 %. Le
conseil d’administration a égale-
ment décidé d’une hausse de 50 %
sur une longue série d’autres offres.
Cette inflation tarifaire ne cible que
les contrats souscrits par l'interme-
‘diaire d’un courtier. Environ

60 000 contrats et sans doute beau-

coup plus d’assurés sont concernes.

@ « Graves difficultés
financieres »

Augmentation de 25 % des cot;satluns ouis de 15 %... et jusqu’a 80 % au 1&'r jum La MGS eur U

La MGS, qui revendique 100 000 as-

surés, est-elle enlis€e dans une mau-
vaise gestion ou victime de la forte
concurrence, comme le soutient son
entourage ? La direction, sollicitee
par notre journal, n'a pas souhaité
répondre. Dans un courrier aux ad-
hérents daté du 30 avril et posté le
15 mai, la directrice générale, Patricia
Cairat, apporte toutefois des explica-
tions : « Nous vous informons que la
MGS rencontre de tres graves diffi-
cultés financieres. » Ce coutrrier invo-
que les contraintes de la directive
Solvabilité II, qui oblige tous les assu-
reurs, y comptis les mutuelles, a aug-
menter leurs réserves financieres.

voudrait pousser ses adhérents a Ia résiliation qu’elle ne s’y prendrait pas autrement. L ::;55.?’525??5;2;’21'?? S

réseau de courtiers qui commerciali-
sent ses offres. Enfin, elle évoque les
« pertes techniques de ces contrats ».
En résumeé, ce n’est donc pas un pro-

bleme de gestion, mais la faute des

courtiers, trop gourmands en com-
mission, et des assurés dont les soins
colitent trop chet... « La MGS a fait
un mauvais choix en proposant
d’importantes commissions pour
chague nouveau contrat et des tarifs
sous-évalués de 15 % pour gagner des

parts de marché. C’était une bombe a

retardement », rétorque un courtier,

n’arrive pas a assumer les offres

qu’elle a mises sur le marché et cher-

che maintenant a se défaire des ad-
hérents de ces contrats », analyse de
son coté Kevin Zeglin, avocat.

m Les courtiers réclament 10 M€
Les premiéres fortes hausses a la

MGS remontent a juillet dernier :
+ 40 % déja. Elles ont entrainé de
nombreuses résiliations chez les
courtiers qui avaient commercialisé
ces contrats. « J’ai déja perdu 70 % de
mes adhérents a la MGS », rapporte

net CAS, grossiste en courtage, qui
décidé de poursuivre la mutuelle de
vant le TGI de Bobigny (Seine-Sain
Denis), notamment pour detourn
ment de réseau. Il réclame 5 M€ d'i
demnités, son portefeuille client
qui est son fonds de commerce, r
valant plus rien. Depuis, une quis
zaine de courtiers se sont mobilist
et commencent a s’associer a son a
tion. L’'un d’eux est en cessation ¢
palement explique Me Kevin Zegli:
qui défend de€ja trois courtiers. I
| prochame audience est prevue
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La lettre pointe ensuite le colit du - sous couvert d’anonymat. « La MGS Georges Jeannin, dirigeant du cabi- 20 juin. DANIEL ROSENWI
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